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ClinicOS
Praxisverwaltung, vereinfacht.

Vollständige Dokumentation der ClinicOS-Plattform — Beschreibung der Funktionen, der für den
Benutzer sichtbaren Inhalte und der auf jeder Seite der medizinischen Verwaltungsanwendung

möglichen Aktionen.
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0 1  ·  Ü B E R B L I C K

Allgemeine Präsentation
ClinicOS

ClinicOS ist eine vollständige SaaS-Plattform zur Verwaltung von Arztpraxen. Sie zentralisiert die Verwaltung von Patienten, Terminen, Abrechnung und Rezepten sowie die
Patientenkommunikation (WhatsApp), mit einem integrierten KI-Assistenten zur Beschleunigung der täglichen Arbeit von Arzt und Team.

🗂️ Patientenverwaltung
Vollständige Akten: Vorgeschichte, Allergien, Konsultationen, Rezepte, Dateianhänge und
Terminverlauf.

📅 Termine & Kalender
Planung, Status (bestätigt, ausstehend, abgesagt, abgeschlossen), Monatsansicht und filterbare
Liste.

🩺 Arztbereich (Arzt-Dashboard)
Patientenzentrierte klinische Ansicht: Live-Wartezimmer, Patientenakte, KI-Analyse,
Abrechnung, Patientenkalender.

⏱️ Wartezimmer in Echtzeit
Live synchronisierte Warteschlange, Verfolgung laufender Konsultationen und Status der
heutigen Patienten.

💳 Abrechnung (EUR)
Rechnungserstellung, Teil-/Vollzahlungen, Excel-Export, PDF-Generierung, Verfolgung offener
Posten.

💊 Rezepte
Erstellung von Mehrfach-Medikamenten-Rezepten, Verlauf pro Patient, PDF-Export.

📊 Analytik
Umsatzstatistiken, Konsultationen, Konversionsrate, Aufschlüsselung nach Status und
Geschlecht.

🤖 Medizinischer KI-Assistent
Analyse von Laborwerten, klinische Zusammenfassung, Hilfe beim Verfassen von Rezepten und
kontextbezogene Antworten.

💬 Automatisiertes WhatsApp
Terminerinnerungen für die nächsten 3 Tage, Versand mit einem Klick, Verlauf gesendeter
Nachrichten.

👥 Team & Rollen
Verwaltung von Ärzte-, Sekretärinnen- und Administratorenkonten mit Verbindungsstatus.

Next.js 16 React + Tailwind v4 Supabase (PostgreSQL + Auth + Realtime) React Query Framer Motion Recharts Mehrsprachig FR / DE Vercel Hosting



0 2  ·  H A U P T A N S I C H T

Dashboard
ClinicOS

Allgemeines Dashboard — Überblick über die Praxis auf einen Blick: Patienten, Termine, Umsatz und Wartezimmer.

✓ Wichtige Statistiken einsehen — Patienten gesamt, heutige Termine, Monatsumsatz, Wartezimmer.

✓ Diagramm einsehen "Einnahmen & Termine" (Filter Heute / 7 Tage / 30 Tage / 6 Monate).

✓ Heutige Termine und zuletzt registrierte Patienten auf einen Blick sehen.



✓ Neuen Termin erstellen über den jederzeit zugänglichen Button "+ Neuer Termin".

0 3  ·  A R Z T B E R E I C H

Arzt-Dashboard — Verlauf
ClinicOS

Arbeitsbereich des Arztes, zentriert auf den ausgewählten Patienten — Akte, Wartezimmer, Verlauf und Termine in einer einzigen Ansicht zusammengefasst.

✓ Patienten auswählen über die Suche oben im Bildschirm, um die vollständige Akte zu laden.

✓ Wartezimmer live verfolgen (Patienten in Konsultation / wartend) und Konsultation starten/beenden.

✓ Aktive Patienten des Tages mit ihrem Terminstatus einsehen.

✓ Zwischen 5 Tabs navigieren: Verlauf, Dokumentation, KI-Analyse, Abrechnung, Kalender.



0 3  ·  A R Z T B E R E I C H

Patientenakte — Dokumentation
ClinicOS

Vollständige medizinische Dokumentation des Patienten — kritische Daten, Konsultationsberichte und Rezepte an einem Ort.

✓ Allergie oder Vorerkrankung hinzufügen direkt in der Patientenakte.

✓ Konsultationsbericht erstellen mit Diagnose und Behandlung.

✓ Neues Rezept verfassen mit Statusverfolgung (aktiv / abgelaufen).

✓ Bestehende Berichte bearbeiten oder löschen direkt aus der Liste.



0 3  ·  A R Z T B E R E I C H

Medizinischer KI-Assistent
ClinicOS

KI-gestützter Chat direkt in der Patientenakte — automatische Zusammenfassung der Krankengeschichte und gezielte medizinische Fragen.

✓ Automatische Zusammenfassung der Patientenakte erhalten (Allergien, Vorerkrankungen, letzte Konsultationen).

✓ Gezielte Fragen stellen zum medizinischen Fall des ausgewählten Patienten.

✓ Vorgeschlagene Aktionen nutzen wie Folgeuntersuchungen oder weitere Anamnese.



0 3  ·  A R Z T B E R E I C H

Abrechnung des Patienten
ClinicOS

Verwaltung der Rechnung des ausgewählten Patienten direkt aus der Akte — Zahlungsstatus, Restbetrag und neue Rechnungen.

✓ Gesamtrechnung, bezahlten Betrag und Restbetrag auf einen Blick einsehen.

✓ Zahlung vervollständigen über die Fortschrittsanzeige der Rechnung.

✓ Rechnung bearbeiten oder löschen direkt aus der Patientenansicht.

✓ Neue Rechnung erstellen über den Button "+ Neue Rechnung".



0 3  ·  A R Z T B E R E I C H

Patientenkalender
ClinicOS

Dedizierter Kalender für den ausgewählten Patienten — bevorstehende und vergangene Termine im Überblick.

✓ Bevorstehende Termine des Patienten mit Datum, Uhrzeit und Status einsehen.

✓ Vergangene Besuche chronologisch nachvollziehen.

✓ Neuen Termin für den Patienten erstellen über den Button "+ Neuer Termin".



0 3  ·  A R Z T B E R E I C H

KI-Analyse von Labordaten
ClinicOS

Künstliche Intelligenz zur Interpretation von Laborergebnissen — automatische Extraktion der Werte und Hervorhebung von Auffälligkeiten.

✓ Laborbericht importieren (Foto oder PDF) zur automatischen Werteextraktion.

✓ Kritische Werte erkennen, rot hervorgehoben mit ihrem Normalbereich (Leukozyten, Cholesterin usw.).

✓ Vollständige Analyse anfordern über den Button "Bericht hinzufügen".



0 3  ·  A R Z T B E R E I C H

Ausführliche Analyse & Empfehlungen
ClinicOS

Detaillierte grafische Auswertung der Laborergebnisse mit klinischer Zusammenfassung und konkreten Therapieempfehlungen.

Kreis- und Radardiagramm zur Verteilung der Werte nach Kategorie Detaillierte Analyse, Diagnose und empfohlener Behandlungsplan

✓ Verteilung der Ergebnisse grafisch nach Kategorie einsehen (Kreis- und Radardiagramm).

✓ Resümee Exécutif lesen, von der KI erstellt, inklusive Risikoeinschätzung.

✓ Konkrete Therapieempfehlungen und einen vorgeschlagenen Nachsorgeplan erhalten.



0 3  ·  A R Z T B E R E I C H

Statistiken pro Patient
ClinicOS

Individuelle statistische Ansicht zur Verfolgung der Aktivität eines bestimmten Patienten: Konsultationen, Termine, Rezepte und Abrechnung.

✓ Zeitraum filtern: Heute, Woche, Monat, 6 Monate.

✓ Fortschritt einsehen im Vergleich zu den Monatszielen (Konsultationen, Termine, Rezepte, Rechnungen).

✓ Bezahlten Betrag und Restbetrag verfolgen mit Datum des nächsten und letzten Termins.



0 4  ·  P A T I E N T E N V E R W A L T U N G

Patienten
ClinicOS

Vollständiges Verzeichnis der Praxispatienten mit Suche, Status und direktem Zugang zur Akte oder zu WhatsApp.

✓ Patienten suchen nach Name oder Telefonnummer, nach Geschlecht oder Status filtern.

✓ Neuen Patienten hinzufügen über den Button "+ Hinzufügen".

✓ Direkt kontaktieren über den in jeder Karte integrierten WhatsApp-Button.

✓ Kritische Allergien rot hervorgehoben auf der Karte erkennen.



✓ Vollständige Akte öffnen, bearbeiten oder löschen für jeden Patienten.

0 4  ·  P A T I E N T E N V E R W A L T U N G

Detaillierte Patientenakte
ClinicOS

360°-Ansicht eines Patienten — Informationen, Krankengeschichte, Termine, Rezepte und Dateien an einem Ort.

✓ Zähler einsehen: Berichte, Termine, Dateien, Vorgeschichte und Allergien.

✓ Allergien oder Vorerkrankungen hinzufügen direkt über die Akte.

✓ Terminverlauf durchsuchen mit Status (bestätigt, ausstehend …).

✓ Rezepte und Dateianhänge verwalten (hochladen, bearbeiten, löschen, herunterladen).



0 5  ·  T E R M I N E

Termine
ClinicOS

Vollständige und filterbare Liste aller Termine der Praxis mit Verzögerungsanzeige und Statusänderung per Klick.

✓ Nach Zeitraum filtern (Tag / Woche / Monat) oder nach Status (Bestätigt, Ausstehend, Abgeschlossen, Abgesagt).

✓ Termin suchen nach Patient oder Konsultationsart.

✓ Verzögerung oder Frist jedes Termins einsehen ("Heute", "In 2 Tagen" …).

✓ Status ändern, verschieben oder löschen direkt aus der Liste.



0 6  ·  K A L E N D E R A N S I C H T

Kalender
ClinicOS

Visueller Monatskalender mit Farbcodierung nach Status und Detailbereich für den ausgewählten Tag.

✓ Monat für Monat navigieren und sofort zu "Heute" zurückkehren.

✓ Stark ausgelastete Tage erkennen anhand der Farbpunkte (bestätigt, ausstehend, abgesagt, abgeschlossen).

✓ Auf einen Tag klicken, um die detaillierte Terminliste rechts anzuzeigen.



0 7  ·  L I V E - V E R F O L G U N G

Wartezimmer
ClinicOS

Echtzeit-Warteschlange — Verfolgung der in der Praxis anwesenden Patienten, von der Ankunft bis zum Ende der Konsultation.

✓ Auf einen Blick sehen: Anzahl wartender, in Konsultation befindlicher und bereits behandelter Patienten heute.

✓ Nächsten Patienten aufrufen aus der Warteschlange per Klick ("Hereinrufen").

✓ Konsultation beenden oder direkt mit dem nächsten Patienten fortfahren.

✓ Ankunft markieren oder absagen für die heutigen Termine direkt aus der Liste.



0 8  ·  A B R E C H N U N G

Abrechnung
ClinicOS

Vollständiges Abrechnungsmodul in Euro — Erstellung, Verfolgung von Teilzahlungen, Export und Druck von Rechnungen.

✓ Wichtige Kennzahlen verfolgen: Einnahmen, offene Beträge, bezahlte Rechnungen, Gesamtrechnungen.

✓ Neue Rechnung erstellen mit detaillierten Leistungspositionen.

✓ Zahlung erfassen (vollständig oder teilweise) und den Restbetrag verfolgen.

✓ Nach Excel exportieren oder jede Rechnung als PDF herunterladen.



0 9  ·  R E Z E P T E

Rezepte
ClinicOS

Zentralisierte Verwaltung aller von der Praxis ausgestellten Rezepte, nach Patient und Status geordnet.

✓ Heutige Rezepte einsehen, oben in der Liste nach Patient gruppiert.

✓ Neues Rezept erstellen mit mehreren Medikamenten, Dosierungen und Anweisungen.

✓ Status verfolgen jedes Rezepts (Aktiv / Abgelaufen).

✓ Rezept auswählen, um die vollständigen Details rechts anzuzeigen, oder ein neues erstellen.



1 0  ·  S T A T I S T I K E N

Analytik
ClinicOS

Vollständiges Analyse-Dashboard der Praxis — finanzielle Leistung, Aktivität und Patientendemografie.

✓ Zeitraum filtern: Heute, Diese Woche, Dieser Monat, 6 Monate.

✓ Wichtige Kennzahlen einsehen: Konsultationen, behandelte Patienten, Rezepte, Rechnungen, Abschlussrate.

✓ Aufschlüsselung der Termine nach Status und Umsatzentwicklung über die Zeit erkunden.

✓ Auf eine Kennzahl klicken, um die zugrunde liegenden Daten im Detail ("Drilldown") anzuzeigen.



1 1  ·  K Ü N S T L I C H E  I N T E L L I G E N Z

KI-Assistent
ClinicOS

Integrierter konversationeller Assistent, der sofort Fragen zu Terminen, Patienten, Rechnungen und Rezepten der Praxis beantwortet.

✓ Frage in natürlicher Sprache stellen zur Praxisaktivität (Termine, Patienten, Finanzen).

✓ Schnellzugriffe nutzen: Patientenübersicht, Rezepthilfe, unbezahlte Rechnungen, Monatsstatistiken, dringende Patienten.

✓ Vollständige Patientenakte erhalten (Allergien, Vorgeschichte, Status) durch einfache Namensnennung.

✓ Neues Gespräch starten oder den Verlauf vorheriger Konversationen fortsetzen.



1 2  ·  P A T I E N T E N K O M M U N I K A T I O N

WhatsApp
ClinicOS

Automatisierte Terminerinnerungen per WhatsApp für Patienten der nächsten 3 Tage, mit Verfolgung des Sendeverlaufs.

✓ Auf einen Blick sehen, wie viele Nachrichten noch zu senden und bereits gesendet sind.

✓ Erinnerung senden mit einem Klick an einen Patienten mit bevorstehendem Termin.

✓ Patienten suchen in der Liste der zu sendenden Erinnerungen.

✓ Verlauf einsehen der bereits gesendeten Nachrichten mit Datum und Uhrzeit.



1 3  ·  T E A M

Team
ClinicOS

Verwaltung der Praxismitglieder — Ärzte, Sekretärinnen und Administratoren, mit Verfolgung ihres Verbindungsstatus.

✓ Aufteilung des Teams einsehen: Ärzte, Sekretärinnen, Administratoren.

✓ Neues Mitglied hinzufügen über den Button "+ Mitglied hinzufügen".

✓ Bearbeiten, Passwort zurücksetzen oder deaktivieren eines bestehenden Kontos.

✓ Letzte Anmeldung jedes Teammitglieds verfolgen.



1 4  ·  A K T I V I T Ä T S P R O T O K O L L

Aktivität
ClinicOS

Vollständiger und nachvollziehbarer Verlauf aller vom Team auf der Plattform durchgeführten Aktionen — für Transparenz und Sicherheit der Praxis.

Tab "Aktivitäten" — geschäftliche Aktionen (Rechnungen, Termine, Rezepte …) Tab "Navigation" — Navigationsverlauf jedes Benutzers

✓ Nach Mitglied, Aktionstyp oder Zeitraum filtern (Heute, Diese Woche, Dieser Monat).

✓ Bestimmte Aktion suchen im vollständigen Protokoll.

✓ Verwendetes Gerät identifizieren (Desktop / Mobil) für jede erfasste Aktion.


